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ENCUESTA DE AUTOEVALUACION DE CONTROL INTERNO
RESULTADO GLOBAL DE ENCUESTA CONSOLIDADA

Universidad Tecnolégica de Aguascalientes

\COMPONENTE DE CONT oL NORMATIVIDAD CALIFICACION | CALIFICACION POR | CALIFICACION POR | =~ PROMEDIO
- INTERNO POR ELEMENTO NIVEL COMPONENTE FINAL

2oL S S TSNS B ol e R 2

Art. 12, fracc. |, inciso a) 1.18
Art. 12, fracc. |, inciso b) 0.59
Art. 12, fracc. |, inciso c) 0.59
Art. 12, fracc. |, inciso d) 0.59
Art. 12, fracc. |, inciso e) 0.88 8.04
Art. 12, frace. |, inciso f) 1.18 ’
Art. 12, frace. |, inciso g) 0.88
Art. 12, fracc. |, inciso h) 1.18
AMBIENTE DE CONTROL |Art. 12, frace. |, inciso i) 0.59 13.53
Art. 12, fracc. |, inciso j) 0.59
Art. 12, fracc. |l, inciso a) 1.18
Art. 12, fracc. |l, inciso b) 0.59
Art. 12, fracc. |l, inciso c) 0.59 412
Art. 12, fracc. Il, inciso d) 1.18
Art. 12, fracc. Il inciso e) 0.59
Art. 12, fracc. lll, inciso a) 0.59 118
Art. 12, fracc. lll, inciso b) 0.59 )
Art. 13, fracc. | 5.00
ADMINISTRACION DE MEMICI Pri_ncipin 8 Considerar el Riesgo 500 R
RIESGOS de Corrupciéon 20.00
Art. 13, fracc. | 5.00
MEMICI Principio 8 Considerar el Riesgo 500 10.00
de Corrupcion '
Art. 14, fracc. |, inciso (a 1.43
Art. 14, fracc. |, inciso (b 1.43 536 87.24
Art. 14, fracc. |, inciso (c 1.43 ’
Art. 14, fracc. |, inciso (d 1.07
Art. 14, fracc. ll, inciso (a 1.43
Art. 14, fracc. ll, inciso (b 1.43 5.00
Art. 14, fracc. ll, inciso (c 1.43 i
ACTIVIDADES DE CONTROL Art. 14, frace. 1. inciso (d 071 15.97
Art. 14, fracc. lll, inciso (a 0.71
Art. 14, fracc. lll, inciso (b -
Art. 14, fracc. lll, inciso (c 1.43 561
Art. 14, fracc. lll, inciso (d 1.43 '
Art. 14, fracc. lll, inciso (e 0.71
Art. 14, fracc. lll, inciso (f 1.33
Art.15, fracc. | 2.86 2.86
Art.15, fracc. |l, inciso a) 2.86
Art.15, fracc. |Il, inciso b) 1.43
gg%m%ggg Art.15, fracc. |l, inciso c) 2.86 12.86 18.57
Art.15, fracc. |l, inciso d) 2.86
Art.15, fracc. |l, inciso e) 2.86
Art.15, frace. |l 2.86 2.86
Art.16, fracc. |, inciso (a 3.33
Art.16, fracc. |, inciso (b 3.33 10.00
Art.16, fracc. |, inciso (c 3.33
SUPERVISION Art.16, Parrafo Segundo 3.33 A7
Art.16, fracc. Il, inciso (a 3.33 9.17
Art.16, fraccyll, incige (b 2.50 5

Dr. Guillerrﬁb Hﬁz
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ENCUESTA DE AUTOEVALUACION DE CONTROL INTERNO
RESULTADO GLOBAL DE ENCUESTA CONSOLIDADA

Universidad Tecnolégica de Aguascalientes

PREGUNTA

ANALISIS DE RESULT,

1ONES A EMPRENDER

4 |¢Conoce las Normas Generales de Control Intemo para la Administracion Publica Estatal

Continuar con la difusion de las Normas Generales de Control Interno con estrategias efectivas

y su alcance? - para abarcar a toda la comunidad universitaria.
2 Conoce e identifica los elementos del Control Intemo de acuerdo a la normatividad? Si Capacitacion continua al personal de la Universidad
3 ¢Conoce e identifica los niveles de responsabildiad de acuerdo a las Normas Generales si Capacitacion continua al persanal de la Universidad

de Control Interno?

Unidad Auditora
4 ¢Cuenta con Ofga»o Interno de Control? Si Unidad Investigadora
Unidad Sustanciadora
i " Akl L.C.P. Lidia Patricia Sosa Vézquez
5 :’e;‘:t::“mcr::::lm"ia:r:;’gl Control Interno en el Ente Publico y sabe cual es su cargo y si Directora de Administracion y Finanzas
Fecha de Nombramiento 28 Octubre 2020

¢Sabe con que pericdicidad verifica el C: de Control Interno el cumplimiento de A i

5 las Normas Generales de Control Interno? b Rgktigin
C.P. Alejandro Sanchez Pérez

LEI Ente Publico cuenta con un Enlace del Sistema de Control Interno Institucional y un F‘se u:}::'::::ﬁ:é::;:‘m‘:%";‘:?:%zz
7 |Enlace de Administracién de Riesgos Institucional? ; Sabe cudles son sus nombres, no Ing. Marisol Cortes Martinez

sargosy fachs de nombramientn? ‘Subdirectora de Planeacion y Evaluacion

Fecha de Actualizacién de Nombramiento

8 ¢Se generan actas y/o minutas de las i para el i o al de si Teimestral

las Normas Generales de Control Interno?, ¢ Sabe con qué periodicidad se retnen?
9 |iLos propdsitos del Control Interno estan empatados con los objetivos del Ente Publico? Si

mencionados en la pregunta anterior?

10 Conoce y documenta el analisis de seguridad razonable respecto a:
10.1|Mecanismo para conocer el avance en el logro de objstivos y metas Si Seguimiento a las Hojas de Ruta
foig | iiformacian Snsriciens, prespigslal i da gestion 5 genoraEon ntoprided, si Elaborar un Calendario de Cumplimiento de los Informes Financieros
P . suficiencia y trasp!
103|Les estan protegidos y bi Si Elaborar un formato de Solicitud de Pago
1" LL“.PN“MS de conkol hlerm_: AN mm.*”“’ AR pravanir' comegi dasvinoldnes Si Realizar las Acciones de Mejora de las observaciones detectadas por las diferentes instancias
u omisiones que afecten su debido cumplimiento?
o z Reporte de Avance Trimestral del PTCI
12 gﬂnmuclns repl-o;t:l q(l:u ‘::.l:f 'gener?ar el En_le P‘::hm para el cumplimiento de las no Reporte de Avance Semestral del PTAR
I SNOS T OV SO MR s cionere Reporte de Analisis Anual del Comportamiento de los Riesgos
13 |¢Conoce con qué periodicidad debe generar y 4 quienes debe presentar los reportes " Trimestral, Semestral, Anual

Coordinador del Sistema de Can y el Exflace andﬂn de Riesgos

Enla




ENCUESTA DE CONTROL INTERNO
Segmento: AMBIENTE DE CONTROL

Universidad Tecnolégica de Aguascalientes

NUMERO DE RESPUESTAS

FECHA DE ULTIMA
ACTUALIZACION

VALOR POR

PREGUNTA EVIDENCIA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

1 PREGUNTA : " | sl ENPROCESO NO OBSERVAGIONES

o7

La misién, visién, objetivos y metas institucionales, estan =
At 12, frace. |, 14 Plan de
inciso a) 1 1 |alineados al Plan Sexenal de Gobieno del Estado y a los) 1 1.18 (PIDE) 100%
¥
At12 \ El personal de la institucién conoce y ¢Cwmcmmid-upnquudmomlm.ldnmﬁqul
'ind‘nh, i 2 |comprende la misidn, visién, objetivos y| 2 |y comprenda visién, objetivos y metas 05 059 Difusion por medios electronicos e impresos. |50%
metas les
¢Cuenta con Codigo de Etica y de Conducta, se encuentran
3 |actualizados a los lineamientos emitidos el Sislema Estatal| 0. 0.29 50%
Ay Existe, se actualiza y difunde un Codigo de P pot 2 Codkradé Edch
.'G)' JEﬂubeGédbod-Gmd\mdvh
Publica Estatal
¢Cuenta con medidas para que el personal conazca, identifique| "
4 y act f al Cédigo de Etica y de C > 05 029 Difusion por medios electronicos e impresos. | 50%
Los Controles Intemos encuentran  diseflados  y
Se disefian, establecen y operan los| § | 05 029 Codigo de Etica 50%
Mml. 3 e uie on spegiral idion o e v mmumaeu‘aymmv
Cédigo de Conducta ;
o 6 tmwmmmumh&ay 05 029 Codigo de Etica 0%
o |de Conducta?
6 oo s krpuice in 7 L&mlhﬂuhfﬂ;gdﬂﬁe:rhlﬁhﬁlddd 05 029 Matriz de Administracin e Risgos 50%
T Ak sensivilizacion de a cultura de i L o
[ hd;o-) g 5 ymﬂmﬂAmguyumd
é orada de compromiso institucional en laj |, Se evalua el grado de compromiso institucional en materia de| | 059 S ientc a la Matriz de Admi ion de| |00,
= materia | Autocontrol y Administracion de Riesgos? 5 Riesgos
@
Se efectia la i Se efectia la Planeacién Estratégica Institucional como un) L
- institucional comD N Proceso E 9 5 A e Sy 1 0.59 Minutas de las Reuniones Estralegicas 100%
W | At 12 frace |, g |con mecanismos de control y
= inciso f) que  proporcionen periédicamenta = BRI ; g
= |informacién relevante y confiable para la G} IMOCRNG Y s
10 relevante y confiable para la toma 1 0.59 Minutas de las Reuniones Estrategicas 100%
loma oportuna de decisiones
oportuna de desiciones?
1 ¢ Existen y se actualizan politicas de operacién que onenten los| 1 059 Plan Institucional de Desarrollo Emum-‘m
Ant 12, frace. I, Existen, se actualizan y difunden politicas| al l de (PIDE)
inciso g) 7 |de operacion que, orlenten los procescs al . Cuenta con medidas para que el personal conozca, identifique
logro de resuttados 12|y actue conforme a la poiiticas de operacién orentadas al logro| 05 029 Informe de Rectoria 50%
da resultados?
A 12, frace. |, g [Se wilzan TIC's para simpificar y hacer| ., [.Se ulilzan TIC's para simpiificar y hacer més efectivo el 1 118 Equipo de Computo, software, cormeos.|, ..
inciso h) més efectivo el control control? ¥ |digitalizacion de informacién
Se cuenta con un sistema de informacitn
h 2 L&Mmmmmmnmkmqn dl
integral y preferentemente automatizado| 14 |manera oportuna, econdmica, M confiable, resuelvi 05 029 SITO, Compaq, Nomipaq, CLIP, SAGGNET, |yee,
A 12, frace. |, o [aue. de manera oportuna, G ias de ¥ Office
inciso i) fic y confiable, resuelva las
Tecasicien Sl seguriento Y eoma (08| i1 LEl sistema da y 05 029 IMPLEMENTACION SAAGNET 5%
A2 | Los servidores piblicos conocen y aplican| 16 m‘;'u” e Qs 029 Drusion por medios electronicos ¢ impresos 5%
,:‘n“‘ 10 hnormﬁvmenmlmdlmnhd—l—A .
intermo 17 “-""":""‘“"""‘""" splican |a normatividad dol Control 05 029 Cedulas, manuates, politicas y procedimientos 5%
¢la  estructura  organizacional define la  autoridad y
La eshuctura organizacional define la 1 responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita 1 039 P—— 100K
|autoridad y responsabilidad, segrega y| facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalda,
delaga funciones, delimita entre| registra o contabiliza las transacciones?
Ant. 12, fracc. Il el personal que autoriza, ejecuta, vigila, i
p 3 a)l " 1 |evalia, registra o contabiliza las| 2 ¢La estructura organizacional evita que dos o mas de dichas 1 039 Manual de Organizacion 100%
o Iransacciones; evitando que dos o més de funciones se concentren en una misma persona?
estas &N uUna misma per
y ademés, establece las adecuadas lineas) iLa lineas
de comunicacion e informacién 3 |de comunicacién & informacién m el personal que| 1 039 Qrganigrama 100%
desarrollan dichas funciones?
Los periles y descripciones de puestos ¢Sluuﬂhmnplrﬂuydnn1pdmcﬂup|-hldeﬁmm
estan definidos, ali y al 4 y lizados a las i 05 029 Perfil de Puestos. 85%
las funciones, y sa cuenta con h Publicos?
o M“z‘h:):“' 2 |para la contratacidn, capacitacién |
i del L&mﬂmmmhmmy
2 y en su caso, i6n de los| 5 timulos y, en su caso, 05 028 RIPPPA 100%
5 servidores piblicos wwmadﬂﬂ!hsluﬂﬂuuubﬁwu?
w
o [Apica 3l menos una vez sl o s |¢Se aplica al menos una vez al afo encuestas de clima o5 02 i i \\
3 Art 12, fracc. I, a ﬂﬂdl'll-lﬂulm‘lm’ul identifica areas de
o inciso ¢) i acciones, da ¢ Se identif dreas de acciones,
> w y evalia resultados. 7 |dando lnqurrumh y evaluando resultados derivado de dichas, 05 029 | Analisis de la Encuesta del Clima Laboral so%
=4
-LI:. ':‘*hm-zwz ¢(Los manuales de organizacidn son acordes a la estruclura|
Art 12, frace. Il altise ST -, Y] organizacional auforizada y a las  atribuciones y
preipratel 4 il ¥ W8 en las leyes, 1 118 Manual de Drganizacion 100%
& Toios bles, 8si coMo, :i';r;ﬂ!ﬂ:::n lohublunslmo-losmm
 los objetivos instituci picior 7




ENCUESTA DE CONTROL INTERNO
Segmento: AMBIENTE DE CONTROL

Universidad Tecnolégica de Aguascalientes

NUMERO DE RESPUESTAS

VALOR POR
PREGUNTA

FECHA DE ULTIMA

NORMATIVIDAD ' ELEM. PREGUNTA ; si EN PROCESO NO EVIDENGIA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ACTUALIZACION

: DESCRIPCION ELEMENTO DE
v CONTROL - OBSERVACIONES

Llos de y de p se Programas de Trabajo para la actualizacion de los|
P, “ Los  manuales ﬂ'-ﬂ y de| 9 ¥ 2 028 Manuales de Organizacidn y Procedimientos i
incsoe) ® | modiicaciones, | astin """w‘: .Cuenta con medidas para que el personal conozca y actue de
et 2 10 |acuerdo a los de izacibn y : 05 029 Difusion por medios electronicos e impresas 5%
establecidos?
Art. 12, fracc. I, Las funciones se realizan en tlas se realizan en cumplimiento al manual de
% inciso 8) 1 |al manual de orga 1 el 05 059 Manual de Organizacidn 5%
g M;'m H, 2 Luopoﬂd:ne}le realizan conforme a los| 2 ¢Las operaciones se ﬂﬂ:«lﬂ conforme '{!\" manuales de 05 059 il G 25%
z F e




ENCUESTA DE CONTROL INTERNO
Segmento: ADMINISTRACION DE RIESGOS

Universidad Tecnolégica de Aguascalientes

NUMERO DE RESPUESTAS

¥ DESCRIPCIDNE 5 2 VALGR POR PORCENTAJE e s
NORMATIVIDAD | ELEM conTRD St PROCESO NO PRECUNTA EVIDENCIA SRR TR oAE IS OBSERVACIONES
¢ Se realiza ln las.
Cuando existe y se realza la administracién| minimas del proceso (evaluacion de riesgos, evaluacidn de
| de riesgos en apego a as etapas minimas del controles, valoracion final de riesgos respecto a controles, mapa i i
3 AL 13, frace. | 1 g iR e e | e | ucional, definicidn de =y 554 1 500 Matriz de Administracion de Riesgos 100%
ol materia de Control Interna su i on
i Intemo?
E La Administracién, debe
la posbiidad de ocurencia de actos de|
g MEMICI Principio 8 comupciin, | atusa, """fm' olras| 4 Se identifican y establecen accionas para reducir los. riesgos de % _— -
Dﬂ;&lrdﬂhﬂo 2 da loa 5 al 2 upK m‘ym:d.nuu,hm-n ) 500 de R 100%
Corrupcir analizar y responder a los riesgos, e
en los diversos procesos que realiza la
¢ Se reakza Ia administracion de apegandose a las etapas
Cuando existe y se realiza la administracién minimas del proceso (evaluacidn de riesgos, de
de riesgos an apego a las etapas minimas del controles, valoracién final de riesgos respecto a controles, mapa i
A1, focc ) proceso, establecidas en la normatividad en| | |de riesgos institucional, definicién de estrategias y aociones. para il 500 [MA i Aetentotarichin i Sleacos 1093,
materia de Control Intemo su i en
: e
: 1 |La Administracein, debe considerar
g la posbiidad de ocurrencia de aclos de
MEMICI Principia 8 e Umpwer By At ¢ Se identifican y establecen acciones para reducir ks riesgos do
Conaiderar el Riesgo do los recursos piblicos al 2 ¢ potenciales, inherentes a las 1 5.00 Matriz de Administracién de Riesgos 100%
identificar, analizar y responder a los riesgos.
en los diversos que realiza la
N,
Totall__ 4 | o o B T
Dr. Guillermo He: LCP. Lidia “Alejandrg Sdnchez =
Titular de la Institucién Coordinado Enlace de

{7



ENCUESTA DE CONTROL INTERNO
Segmento: ACTIVIDADES DE CONTROL
de AgL

Universidad Ti 16gi

EN PROCESO

NUMERO DE RESPUESTAS

NO

VALOR POR
PREGUNTA

EVIDENCIA

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

FECHA DE ULTIMA
ACTUALIZACION

OBSERVACIONES

LLquM-!r-nmi— d-Nthuumndorgmd-
Gobiemo funcionan en los tdminos de la  nomatividad 1 1.43 |Actas de Consejo Directivo 100%
aplicable?
o El cuerpo directivo o, en su caso, el 6rgano
de gobiermno anallza y da seguimiento a los Bl di oikar Tati] Emenital iy
(6] temas relevantes con el logra L=l icemolaeucs
n | At 14, fracc. 1, inciso de objetvos y metas institucionales, el analiza y da ento 8 log femas
(0] ol ¥ : con el logro de objelivos y metas institucionales, el Sistema de 1 1.43 | Actas de Consejo Directivo 100%
| [ Sistema de Control Interno Institucional, la| ¢ f 1 1R y de Ri la
[ administracién de riesgos, la auditoria | Auditorfa Infena y Ext 7' 908,
intema y externa, en los léminos de ¥
é normatividad en mmdcwmolhhrm
=
w Se establecen los instrumentos | ngamhmmmymmmuqurdmm 1 071 |Hoia de Ruta 100%
w mecanismos que miden los avances y| y ¥ objetivos? " |Programa Operativo Anual
Art 14, fracc. I, inciso {c| del de Kk
— { o ok e Se mide el avance para el cumplimiento de los objetivos y| .
objetivos y matas institucionales y analizan = v Hoja de Ruta
g s adionas: mmhz:’?u analizan las variaciones y con que frecuencia se| 1 o Programa Operativo Anual 100%
=z Se eslablecen los  instrumentos | ¢Se analiza e identifica la causa raiz de las observaciones, 4 071 |Cedulas de  Resuhado  de| o .
mecanismos para identificar y lhnder la las % i 7 "~ |Auditonias
At 14, fracc. |, inciso causa raiz de las
(d por las diversas i ias de g&wmmmhﬂmmh& o
fiscalizacin, a efecto de abatr su por las 05 gag|[Ruooss g Trabaie on e
i yﬁsuﬂmdoru--lncmdﬁabﬂumwr-mh?
s actvidac 188y oporack i estin Estatuta de ba Ley Organica de 1a UTA
estdn autorizadas y ejeculadas por el apwhdaspof.l nmmmmmmmm 1 0.71 |Manual de Uineamientos para el Control[ 100%
senidor piblico facultado para elio) a la normatividad? de Las Dependencias y Entidades
A 14, i 1 oo confome a la nurrr-lmﬂaﬂ. dichas|
@ personal. En todos los casos, se cancelan|
oporiunamenta los accesos autorizados, ¢Se tiene eslablecido un procedimiento para cancelar los solicitud  de  baja  por  parte  del
Q tanto a espacios fisicos como a TIC's, del| accesos autorizados de espacios fisicos y TIC's del personal 1 on de RH al 100%
> personal que causé baja que causo baja? de Infraestructura Informatica
%) [Se encuentran claraments _definidas _ las|
w LK LSe definidas las para)
o« An 14, fn::c 11, inciso actividades par:mwrrph;'o::: las metas| i con las con’: b P 1 1.43 |Hojas de Ruta 100%
3 7 'urdd:nsfmual mn&nﬂoﬂmm
¥ Se tianen lecid i para medir|
w Estin en operacion los instrumentos 71 |
= |mecanismes que miden fos avances y s o e o Ghos 7 mtas por y i i 1
Z | At 14, fracc 11, inciso del de los
{c |objetivos y metas institucionales y se| . g
.Se realiza el analisis de la variacién del cumplimiento de
analizan Ils varaciones por unidad| Lo * & % 1 0.71 |Hojas de Ruta 100%
administrativa objetivos y metas por unidad administrativa?
i s e e e s el Rirepmbipiiantlot o iy o i a5 (L1, e datlemion e calind [
Existen y operan mecanismos efectivos de|
control para las distintas operaciones en su| (Existen y cperan mecanismos efectivos de control para las
mnmmmm Mmumduqmumhmmwtrbdoﬂ-
Art 14, fFi(K:C 11, inciso raqlﬂm i 5 - -rme um r-gukn nmonnnom;n 05 0.71 [ Manusi de procedimientos o
archivos, nmu«:mm -hnny archivos, Wnorasaomwol alertas y bloqueos de sistemas y|
bbqlnos de sistemas y
Las  operaciones  relevantes  estin sLas estan ¥
. " i ¥ con| § 2
Art. 14, fracc I, inciso : con y
¥| 1o 0 Implementacion de la Ley de Archivo 10%
b ardada | para’ su fta y en ru:g;arﬂada %ora su consulta y en cumplimiento de las leyes
‘cumplimiento de las leyes que le aplican k: Spfiom
Las operaciones de recursos humanos,|
¢ 7 z
H estan con la it 5
s Art 14, fracc. I, inciso Sanala Ty ¥ iflaas Y g (Las errores, o P 143
& (e oy i , 88 aclaran y, igen con
& lomisiones,  errores,  desviaciones o
= insuficiente soporte documental, se aclaran
H o comigen con
= g%nmmamymmmmmn&gumy
Existen los espacios y medios rdar los bienes, i el acceso i
para asegurar y salvaguardar los bienes, efectivo, titulos valor, inventarios, mobiliario y equipo u wm 1 071 ?:::: ‘::“rtﬁ:::d"*w::,:f 100%
incluyendo el -ccuammrtglﬂﬂllefedwe que pueden ser vulnerables al nesgo de pérdida. uso no M‘d"‘n“umwm"
titulos de valor, ¥ actos de i6n, enores, fraudes, malversacion
. equipo U olros que pueden ser e recursos o cambios no 2
ArL 14, fracc. 1, inciso i
( . g """";ﬂ el aeiona) 4Los bienes, el efectivo, titulos. valor, inventarios, mobiliario y
malversacion de recursos -] c;mhm n(; equion U e e puedan nvwlmmumamp@dda Resguardo de bienes
uso no autorizado, aclos de errores, fraudes,
lmntiz.adm y que son oportunamente b e z m 5 psly 1 0.71 |Conciliackan Patrimonial vs Contabilidad | 100%
Y 5 mensual
fisicamente con los registros contables Feigs ok reciiee
Se operan controles para garantizar que los| 2 =5
A 14, l(a;:: i, inciso waricio ‘b6 bk oo Testb a &zmﬂuﬂ:ﬂ :::rgnmrmur que los servicios se 05 0.77 }sistems 06 Gestion e Caidad 5o
calidad e




ENCUESTA DE CONTROL INTERNO
Segmento: ACTIVIDADES DE CONTROL
Universidad Ti légica de Agu li

;,Emunynpar-nlummmmmmmﬂc'n

NUMERO DE RESPUESTAS

EN PROCESO NO

VALOR POR
PREGUNTA

EVIDENCIA

FECHA DE ULTIMA

ACTUALIZACION OBSERVACIONES

e

para asegurar la de| 1 0.20 [usuarios y contrasenas personalizadas | 100%
la informacién llocmh\lcndu forma oportuna 'rmnliﬂ:le?
¢ Existen y operan los controles necesarios en materia de TIC's D ey—
Existen y operen los controles necesarios mw:o;wm Sprpedh; vcon| Noancial del - softwar a4 o TIC's para la instalacion sl
len materia de TIC's para:
a Asegumh
la ¢Existen y operan los controles necesarios en materia de TIC's
abc:rbm:dulmopmumymﬂaﬂe para contar con un plan de contingencias que dé continuidad a 05 0.10 [Pian de Contingencias en TiC's 0%
b. Instalacién apropiada y con licencia d la operacién de las TIC's y de la Institucion?
|software ido;
c. Plan de contingencias que dé continuidal Instalacion de antivirus
£ a la operacién de las TICs y de la 4Existen y operan los controles necesarios en materia de TIC's Adauisicion de una marca en espeifico
[institucién; para contar con de d, 1 0.20 [para cuestiones de compatibilidad y|100%
2 d  Programas de seg y imiento da TIC's? seguridad
Art 14, fracc. Ill, inciso 6 y TiC's; Programa Anual de Mito Tic's
é (i e. Procedimientos de  respaldo
S recuperacién  de  informacién,  datos,
s imagenes, voz y video, en servidores y| ¢Existen y operan los controles necesarios en matena de TIC's
by centros de informacion, y programas de para generar procedimientos de respaldo y recuperacion de|
trabajo de los operadores en dichos| datos, voz y video, en servidores y| 1 0.20 |Respaido de informacion continua 100%
centros; centros de informacién, y programas de trabajo de los|
. Desarrollo de nuevos  sistemd operadores en dichos centros?
informdticos  y i a  los|
exisientes, que sean
escalables e Y
o f-;-u-m-d de accesos 3 ¢Exisien y operan los controles necesarios en materia de TIC's|
sulrizado, que compronda  mgistiue | de para desarollo de nuevos sistemas informaticos |
ahas, mmybqudemm e pipi 1 0.20 |fatrica de Sotware 100%
2
| ¢Existen y operan los controles necesarios en materia de TIC's|
Im":d:n::“'c:“:h: mud““ M"“u :'mm“ t 1 020 |usuarios y contrasedas personalizadas | 100%
|usuarios?
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o seguimiento y“-:umhuém. Iu-mm: 095 o3 de Consejo Directi 100%
g Se cuenta con infc i eriddica | litucionales, de alta direccién u érgano de gobierno?
w relevante de los avances en la atencién d
= fon S acueon Y ComeT o lise e il informacién oblenida o través del mecanismo de
§ An.15, frace. | G0 S UaTpO ORIV T, seguimiento es relevante y se genera periddica Y|
o 5 ek N, Lo e At acion ol oportunamente para Ia alencién a los acuerdos y compromisos 0.5 |Sequimients a los Acuerdos de|ggq,
w 509/98 000 IO, A 08 KOPUIEAE 80/ de las reuniones del cuerpo comilés institucionales, Consejo Directivo
= cumplimienio oportuno y. oblener, los dommmwﬂnuérnamdenohlemo’:’
u>J resultados esperados
=z g&b?mmﬁmmlmmy:mm
do. los. reuniones iecive; comitea  irafucboges, 095 jo Di 1
o s SR fhatitr e Actas de Consejo Directivo 00%
esperados?
El sistema de informacién permite conocer|
si se cumplen los objelivos y metas ¢El Sistema de Informacién permite conocer si se cumplen los o e
An.15, frace. Il institucionales con uso eficiente de los objetivos y melas institucionales con uso eficiente de los 2,88 |programa Oprativo Arsial -
inciso a) recursos y de conformidad con las leyes, recursos y de conformidad con las leyes, reglamentos y demas Danoe s Mg Prispoestirion
reglamentos  y
o El sistema de informacion proporciona
S M15._'rlb=)'.ll, informacién  contable y programético- ¢El Sistema de . contable y 05 1.43 |implementacién de SACG-NET so%
= inciso P oportuna, Y oportuna, ¥
b Se establecen medidas a fin de que la
w Se establecen medidas a fin de que la informacitn generada
< M‘s‘h";’“' informacion | generada  cumpia ‘con  las '&..“pu. con las legales y 2.86 |Manual de Contabilidad Gubernamental |100%
o ¢ 9 Y aplicables?
—
w Existe y opera un registro de acuerdos y,
2 compromisos de las reuniones del drgano LEﬁslernpuﬂunmqhhuﬂula-rdm compromisos de las
= Art.15, fracc. Il de goblemno, comités X de alta| del Organo de Gobiemno, de Comités Institucionales, 206 {visnas v Actas s Sessnes 100%
inciso d) y del cuerpo directivo, asl como y al CCODI y de grupos de alta direccion, asl coma de|
de su seguimiento, a fin de que se cumplan su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma?
en tiempo y forma
Existe y opera un mecanismo para el ¢ "
Art.15, fracc. II, Existe y opera un mecanismo para el registro, andlisis, Buzon de Quejas y Denuncias
inciso e) registre,fianifius Ly stencidq Soporuna, Y e Eotnns A dd RL Y dencias? 288 |, puimiento Accion Correctiva 0%
suficiente de queias v
La informacién que genera y registra en el i " Estados Financieros € Informes emitidos,
EE An18, frace. Il ambito de su onm:eleﬂda, es oportuna, Yak 0. 0 v yiregisica on of Sl de 3 2.86 |en tiempo y forma para la toma de|100%
5 confiable, suficiente y pertinente |competencia, es oportuna, m bly, Mk t"'”_'}mm'? decisiones oportunas
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supervisién permanente a fin de mantener su eficiencia 167 |R b 100%
An16, frace. |, 4 |efecutan con supervision permanente y| eficacia? 4 uion estrEleme
inciso (a mejor continua a fin de mantener y elevar
su eficiencia y eficacia ilas operaciones y actividades de control se ejecutan con g7 [Minutas  de  las  reuniones| .
Mmmmaﬁnd-m-um,-ﬁudﬂ estrategicas
¢El Sistema de Control Intemo Institucional perddicamente se|
venfica y evalia por los servidores piblicos responsables de 167 |Avosvakiacion. Wl Sisems 08| g
o dicle mhvel A Catial > Control Intemo Anual
(8]
pu El Sistema de Control Intemo m Auditonia de la Auditona Superior de
= AR 2 |servidores pcﬂ:l nq:m:::l ﬂ-wuﬁ s Pucmrgcion.
£ | et I I e e it e W
» fiscakzacién y evaluacién e Y vain ot Jow veres a8 Y 187 | udioria de la Contraloria General| '00%
w del Estado
= Seguimiento a las cbservaciones por
g el Organo Interno de Control
z
Se atiende con diligencia la causa raiz de| ¢ Se atiende con diligencia la causa raiz de las debilidades de .
las  debiidades de control intemo control intemo. identificadas, con prioridad en las da mayor g, | Casionesal - Comil e conolloon
Art.16, fracc. |, 3 identificadas, con prioridad en las de mayor| importancia, a efecto de evitar su recurencia? moy rroflo Institucional
inciso (c a efecto de evitar su
e 5 “ La atencién y seguimienta de las debilidades de control intermo Prog de Trabajo de Control
efectia en el PTCI. L %, rama rabajo
dentiicadas se efectia en el PTCI? ] e 1N
Las debiidades de control intemo
por los. publicos se (las debilidades de control inteno determinadas por los
At 16, Pamato hacen del conocimiento del superior servidores puablicos se hacen del conocimiento del superior|
i i 1 inmediato hasta el nivel del trtular hrlmuw inmediato hasta el nivel del Titular de a Institucion y 3.33 |Resultado de las Auditorias 100%
Segu de la institucién, y las debilidades de control mayor importancia, en su caso al érganc de
interno de mayor importancia en su caso, al umnouelum?
brganc de gobiemo de las entidades
o
> tLas operaciones y actividades de control se ejecutan con
b wm-hnhdcnm-u-ﬁﬁ\dly 1.67 |Revision del PTCI 100%
2 A48, frace. I, Realiza la supervision permanenie y mejora eficacia?
2 |continua de las
(= o e de control
=} clas operaciones y actividades de control se ejecutan con| 05 0.83 [Acciones de m. som
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w
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b) Se identfica la causa raiz de I9 ¢ Se identifica la causa raiz de las debilidades de control interno Pr de T de Admi d
debiidades  de  contol intemol determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, 8 1,67 |omrama de Trabijo de Aminsracon 9€ 1o
ArL18, fracc. I, 3 [determinadas, con prioridad en las de efecto de evitar su recurrencia? Riesgos
inciso (b mayor importancia, a efecto de evitar su
[recurencia e integrarias al PTCI para su|
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